Polityka Prywatnosci

Niniejsza Polityka Prywatno$ci, opracowana przez Magde Scibor prowadzaca dzialalnosé
gospodarcza pod nazwa Pracownia Psychologii i Psychoterapii Magda Scibér z siedzibg
w Ostrowcu Swietokrzyskim przy ul. 11 Listopada 18, posiadajaca nr NIP: 6612188788 oraz
(zwana dalej ,,Administratorem”) okresla zasady gromadzenia, wykorzystywania, przetwarzania i
ochrony danych osobowych uzytkownikow (zwanych dalej ,,Uzytkownikami”) serwisu
internetowego www.psychologicznapracownia.com (zwanego dalej ,,Serwisem”).

§1 Postanowienia Ogolne

. Serwis — serwis internetowy dziatajacy pod adresem www.psychologicznapracownia.com

. Serwis zewnetrzny — serwisy internetowe partnerow, ustugodawcow lub ustugobiorcow
wspotpracujacych z Administratorem

. Administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego dalej ,,RODO”)
jest Pracownia Psychologii i Psychoterapii Magda Scibor.

*  Uzytkownik — osoba fizyczna, dla ktérej Administrator §wiadczy ustugi drogg elektroniczng
za posrednictwem Serwisu.

*  RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych)

* Dane osobowe — oznaczajg informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej
do zidentyfikowania osobie fizycznej (,,osobie, ktorej dane dotycza”); mozliwa
do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktéra mozna bezposrednio lub posrednio
zidentyfikowa¢, w szczegolnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imi¢ 1 nazwisko,
numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka
szczegblnych czynnikéw okreslajacych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczna,
ekonomiczng, kulturowa lub spoteczng tozsamos¢ osoby fizycznej

. Przetwarzanie — oznacza operacj¢ lub zestaw operacji wykonywanych na danych
osobowych lub zestawach danych osobowych w sposéb zautomatyzowany lub
niezautomatyzowany, taka jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie,
przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przegladanie,
wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przeslanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju
udostepnianie, dopasowywanie lub taczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie;

. Zgoda — zgoda osoby, ktérej dane dotyczg oznacza dobrowolne, konkretne, swiadome
i jednoznaczne okazanie woli, ktorym osoba, ktorej dane dotycza, w formie oswiadczenia
lub wyraznego dziatania potwierdzajacego, przyzwala na przetwarzanie dotyczacych jej
danych osobowych

*  Naruszenie ochrony danych osobowych — oznacza naruszenie bezpieczenstwa prowadzace
do przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania,
nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostgpu do danych osobowych
przesytanych, przechowywanych lub w inny sposéb przetwarzanych
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§2 Administrator danych osobowych

1. Na podstawie Art. 37 RODO, Administrator nie powotat Inspektora Ochrony Danych.
W sprawach dotyczacych przetwarzania danych, w tym danych osobowych, nalezy kontaktowac sie
bezposrednio z Administratorem na adres mailowy: kontakt@psychologicznapracownia.com

2. Administrator przywigzuje szczegdlng wage do ochrony prywatnosci Uzytkownikow Serwisu
oraz bezpieczenstwa przetwarzania ich danych osobowych. Podczas korzystania z Serwisu serwery
Administratora w sposob automatyczny zapisuja tzw. logi systemowe, czyli anonimowe informacje,
takie jak np. czas wizyty Uzytkownika, adres IP, adres URL, rodzaj uzywanej przegladarki
internetowej itp. Zebrane w ten sposob informacje sg przez Administratora przechowywane przez
czas nieokreslony i stuzg do administrowania Serwisem.

§3 Zakres i cele przetwarzania danych

1. Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikdéw na podstawie nastepujacych przepisow:

« art. 6 ust. 1 lit. a RODO — osoba, ktorej dane dotyczg wyrazita zgod¢ na przetwarzanie swoich
danych osobowych w jednym lub wigkszej liczbie okreslonych celow;

« art. 6 ust. 1 lit. b RODO — przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktorej strong jest
osoba, ktorej dane dotyczg, lub do podjecia dziatan na zagdanie osoby, ktorej dane dotycza, przed
zawarciem umowy np. umawianie wizyt. realizacja ushug psychologicznych;

o art. 6 ust. 1 lit. f RODO — przetwarzanie jest niezbedne do celow wynikajacych z prawnie
uzasadnionych interesow realizowanych przez Administratora, np. oferowania ustug
1 produktow.

« W przypadku danych szczegolnej kategorii (danych o stanie zdrowia) podstawa przetwarzania
jest art. 9 ust. 2 lit. a RODO — zgoda osoby, ktorej dane dotycza.

2. Dane pozyskane w ramach serwisu sg szczeg6lnie chronione i zabezpieczone przed dostgpem
0s0b nieupowaznionych. Administrator zapewnia, ze Panstwa dane przechowywane s3
1 przetwarzane przez Administratora z zachowaniem najwyzszych standardow bezpieczenstwa,
spetniajacych wymagania RODO:

» podanie danych osobowych Uzytkownika jest dobrowolne, lecz konieczne w celu realizacji
swiadczonych uslug. Podanie danych osobowych w celach marketingowych jest zawsze
dobrowolne;

« dane dotyczace Uzytkownikdw Serwisu nie begda przez Administratora ujawniane innym
podmiotom ani osobom trzecim z wyjatkiem przypadkow, gdy jest to wymagane
obowigzujacymi przepisami prawa lub uzasadnionym zadaniem instytucji panstwowych lub jest
to konieczne z uwagi na wykrywanie oszustw 1 zapobiegania im, a takze rozwigzywania innych
problemow dotyczacych oszustw, bezpieczenstwa i kwestii technicznych;

« dane dotyczace Uzytkownikéw moga by¢ wykorzystane jedynie do celow, w jakich zostaty
zgromadzone. Administrator gromadzi dane dotyczace Uzytkownikéw w celu kontaktowania
si¢ z Uzytkownikami, nawigzywania i realizacji wspotpracy z Uzytkownikami, realizacji ustugi
dostepu do Serwisu, a takze dla celow marketingu wlasnych produktow lub ustug;
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« dane osobowe Uzytkownikow moga by¢ wykorzystane jedynie do celow, w jakich zostaty
zgromadzone;

« Administrator nie przekazuje danych poza teren Polski/UE/ EOG;

« dane osobowe bedg przetwarzane przez czas trwania terapii/konsultacji, a nastepnie przez okres
niezbe¢dny do realizacji obowiazkow prawnych (np. podatkowych — przez 5 lat) lub do czasu
przedawnienia roszczen. Po uptywie tego okresu dane osobowe Uzytkownikow zostang
usunigete;

« dane osobowe przetwarzane w celu marketingu bezposredniego produktow 1 ustlug
Administrator przechowuje do czasu zgloszenia przez Panstwa sprzeciwu wzgledem ich
przetwarzania do celow marketingowych;

3.Administrator przetwarza nast¢pujace kategorie danych: dane identyfikacyjne, dane adresowe
dane kontaktowe (numer telefonu, adres e-mail), dane o stanie zdrowia.

Dodatkowo, podczas korzystania z Serwisu serwery Administratora w sposob automatyczny
zapisuja tzw. logi systemowe, czyli anonimowe informacje, takie jak np. czas wizyty Uzytkownika,
adres IP, adres URL, rodzaj; uzywanej przegladarki internetowej itp. 1 sg przechowywane przez
okres niezbgdny do celow technicznych i administracyjnych, nie dtuzej niz 12 miesigcy

4. Dane podane w formularzach moga by¢ przekazane podmiotom technicznie realizujacym
niektore ustugi — dotyczy to przekazywania informacji o posiadaczu rejestrowanej domeny do
podmiotéw bedacych operatorami domeny internetowej. Dane podane w formularzach moga by¢
przekazane podmiotom technicznie realizujgcym niektore ustugi: firmy informatyczne, ksiggowe
1 wspolpracownicy, z ktorymi Administrator w takim zakresie wspolpracuje. Podmiotom
uprawnionym do uzyskania danych na podstawie obowigzujacego prawa np. sady lub organy
Scigania — tylko w sytuacji otrzymania zadania w oparciu o stosowna podstaw¢ prawna.
Dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom $wiadczacym ustugi ptatnicze (np. operatorowi
ptatnosci imoje / ING Bank Slaski) w celu realizacji ptatnosci.

5. Dane osobowe nie sa wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani
profilowania.

§4 Prawa Uzytkownika

Kazdy Uzytkownik ma prawo do:

» wgladu do dotyczacych jego danych osobowych przechowywanych przez Administratora;

 zadania poprawiania danych osobowych, jezeli uwaza, ze przechowywane przez Administratora
dane osobowe sg nieaktualne, nieckompletne lub nieprawdziwe;

 zadania ograniczania przetwarzania danych osobowych;

* z3dania usunigcia danych osobowych;

+ zadania wydania kopii danych osobowych;

* wniesienia w dowolnym czasie sprzeciwu wobec wykorzystywania Panstwa danych osobowych z
przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacja zadania przeniesienia danych osobowych innemu
administratorowi danych osobowych, o ile jest to technicznie mozliwe.

» wniesienia skargi do Prezesa Urzgedu Ochrony Danych Osobowych, jesli uzna, ze przetwarzanie
jego danych osobowych narusza przepisy RODO

Realizacja uprawnien Uzytkownika, o ktorych mowa powyzej nastepuje poprzez zlozenie przez

Uzytkownika wniosku:

za pomocg poczty elektronicznej na adres: kontakt@psychologicznapracownia.com



mailto:kontakt@psychologicznapracownia.com

osobiécie w gabinecie Pracownia Psychologii i Psychoterapii Magda Scibor (ul. 11
Listopada 18, 27-400 Ostrowiec Swictokrzyski)

§5 PIliki cookies

1. Administrator informuje, Zze na stronie www.psychologicznapracownia.com uzywana jest
technologia cookies (tzw. ciasteczek). W plikach cookies znajduja si¢ informacje niezbedne do
prawidlowego funkcjonowania Serwisu, w szczego6lno$ci te wymagajace autoryzacji oraz
utatwiajace aktywne korzystanie z wszystkich ustug dostgpnych w ramach Serwisu.

Pliki cookies zawierajg informacje o adresie IP, wykorzystywanej przegladarce.

Przechowywane informacje w formie plikow cookies lub uzyskiwanie do nich dostgpu nie
powoduje zmian konfiguracyjnych w uzywanym przez Panstwa urzadzeniu koncowym ani
w oprogramowaniu zainstalowanym na tym urzadzeniu.

2. Administrator przechowuje pliki cookies w celu:

« lepszego dopasowania Serwisow do potrzeb Uzytkownikow;

« personalizowania tresci 1 reklam oraz analizowania ruchu na stronach;

« tworzenia statystyk ogladalnosci partneréw tresciowych 1 reklamodawcow;
prezentacji reklam internetowych o tresci najbardziej zblizonej do zainteresowan Uzytkownika;
zapamigtania historii odwiedzanych stron w serwisie w celu rekomendacji tresci;

« $wiadczenie ushug spotecznosciowych
Uzytkownik moze w kazdej chwili usung¢ pliki cookies, korzystajac z dostgpnych funkeji
w przegladarce internetowej, ktorej uzywa.

3. Pliki Cookies Serwisow zewnetrznych

Administrator w Serwisie wykorzystuje skrypty javascript i komponenty webowe partnerow,
ktérzy moga umieszcza¢ wilasne pliki cookies na Urzadzeniu Uzytkownika. Pamigtaj,

ze w ustawieniach swojej przegladarki mozesz sam decydowa¢ o dozwolonych plikach cookies
jakie moga by¢ uzywane przez poszczegdlne witryny internetowe. Ponizej znajduje sig¢ lista
partnerow lub ich ustug zaimplementowanych w Serwisie, mogacych umieszcza¢ pliki cookies:

Ustugi spotecznosciowe / taczone:
(Rejestracja, Logowanie, udostepnianie tresci, komunikacja, itp.)
Facebook
Ustugi udostepniania tresci:
Instagram
Uslugi serwowania reklam oraz sieci afiliacyjne:
Google Adsense
Prowadzenie statystyk:
Google Analytics

Ustugi $wiadczone przez podmioty trzecie s3 poza kontrola Administratora. Podmioty te moga
w kazdej chwili zmieni¢ swoje warunki $§wiadczenia ustug, polityki prywatnosci, cel przetwarzania
danych oraz sposobow wykorzystywania plikow cookie.
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§6 Ustalenia koncowe
Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce Prywatnosci.

Uzytkownika korzystajacego z Serwisow obowigzuje aktualna Polityka Prywatno$ci udostepniona
przez Administratora.

W przypadku pytan lub watpliwosci co do tego jak chronione sg dane osobowe Uzytkownikow
Serwisdéw prosimy o kontakt na adres: kontakt@psychologicznapracownia.com
Wprowadzone zmiany wchodza w zycie z chwilg ich publikacji.
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