
Polityka Prywatności 

Niniejsza Polityka Prywatności, opracowana przez Magdę Ścibór prowadzącą działalność 
gospodarczą pod nazwą Pracownia Psychologii i Psychoterapii Magda Ścibór z siedzibą w 
Ostrowcu Świętokrzyskim przy ul. 11 Listopada 18, posiadająca nr NIP: 6612188788 (zwana 
dalej „Administratorem”) określa zasady gromadzenia, wykorzystywania, przetwarzania i 
ochrony danych osobowych użytkowników (zwanych dalej „Użytkownikami”) serwisu 
internetowego www.psychologicznapracownia.com (zwanego dalej „Serwisem”). 

§1 Postanowienia Ogólne  

• Serwis – serwis internetowy działający pod adresem 
www.psychologicznapracownia.com  

• Serwis zewnętrzny – serwisy internetowe partnerów, usługodawców lub usługobiorców 
współpracujących z Administratorem  

• Administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego dalej „RODO”) jest 
Pracownia Psychologii i Psychoterapii Magda Ścibór.  

• Użytkownik – osoba fizyczna, dla której Administrator świadczy usługi drogą elektroniczną 
za pośrednictwem Serwisu.  

• RODO – Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych)  

• Dane osobowe – oznaczają informacje o zidentyfikowanej lub możliwej do zidentyfikowania 
osobie fizycznej („osobie, której dane dotyczą”); możliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna 
to osoba, którą można bezpośrednio lub pośrednio zidentyfikować, w szczególności na 
podstawie identyfikatora takiego jak imię i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o 
lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden bądź kilka szczególnych czynników 
określających fizyczną, fizjologiczną, genetyczną, psychiczną, ekonomiczną, kulturową lub 
społeczną tożsamość osoby fizycznej  

• Przetwarzanie – oznacza operację lub zestaw operacji wykonywanych na danych 
osobowych lub zestawach danych osobowych w sposób zautomatyzowany lub 
niezautomatyzowany, taką jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, 
przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, 
wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesłanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju 
udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie;  

• Zgoda – zgoda osoby, której dane dotyczą oznacza dobrowolne, konkretne, świadome i 
jednoznaczne okazanie woli, którym osoba, której dane dotyczą, w formie oświadczenia lub 
wyraźnego działania potwierdzającego, przyzwala na przetwarzanie dotyczących jej danych 
osobowych  
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• Naruszenie ochrony danych osobowych – oznacza naruszenie bezpieczeństwa 
prowadzące do przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia, 
zmodyfikowania, nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostępu do danych 
osobowych przesyłanych, przechowywanych lub w inny sposób przetwarzanych 

§2 Administrator danych osobowych  

1. Administratorem danych osobowych jest Magda Ścibór prowadząca działalność 
gospodarczą pod nazwą Pracownia Psychologii i Psychoterapii Magda Ścibór, ul. 11 
Listopada 18, 27-400 Ostrowiec Świętokrzyski, NIP: 6612188788. Z administratorem można 
się kontaktować: 

a)​telefonicznie: (+48) 600 984 115,  
b)​e-mailowo: kontakt@psychologicznapracownia.com,   
c)​pod adresem korespondencyjnym: ul. 11 Listopada 18, 27-400 Ostrowiec 

Świętokrzyski. 
 

2. Na podstawie art. 37 RODO, Administrator nie powołał Inspektora Ochrony Danych.  

3. Administrator przywiązuje szczególną wagę do ochrony prywatności Użytkowników 
Serwisu oraz bezpieczeństwa przetwarzania ich danych osobowych. Podczas korzystania z 
Serwisu serwery Administratora w sposób automatyczny zapisują tzw. logi systemowe, czyli 
anonimowe informacje, takie jak np. czas wizyty Użytkownika, adres IP, adres URL, rodzaj 
używanej przeglądarki internetowej itp. Zebrane w ten sposób informacje są przez 
Administratora przechowywane przez czas nieokreślony i służą do administrowania 
Serwisem. 

§3 Cele i podstawy prawne przetwarzania danych 

3.1. Korzystanie ze strony internetowej (logi, bezpieczeństwo, podstawowe cookies) 
Dane osób odwiedzających stronę www przetwarzane są w celu: 

​​ zapewnienia prawidłowego wyświetlania strony, 
​​ zapewnienia bezpieczeństwa i stabilności działania serwisu (np. tworzenie logów 

technicznych, zapobieganie nadużyciom), 
​​ dostosowania treści technicznych do urządzenia użytkownika. 

Podstawa prawna: 

​​ niezbędność przetwarzania do celów wynikających z prawnie uzasadnionych 

interesów Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegających na prowadzeniu 
strony internetowej oraz zapewnieniu jej bezpieczeństwa. 

3.2. Kontakt e-mailowy, telefoniczny, formularz kontaktowy online 
Dane przekazywane w ramach kontaktu e-mailowego, telefonicznego oraz poprzez formularz 
kontaktowy online (imię i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu oraz inne dane dobrowolnie 
podane w treści zapytania) są przetwarzane w celu: 

​​ udzielenia odpowiedzi na kierowane zapytania, 
​​ prowadzenia korespondencji związanej z działalnością Administratora, 
​​ ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami. 

Podstawa prawna: 
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​​ art. 6 ust. 1 lit. f RODO – prawnie uzasadniony interes Administratora polegający na 
prowadzeniu bieżącej komunikacji z użytkownikami i klientami oraz ochronie przed 
roszczeniami, 

​​ jeżeli kontakt zmierza bezpośrednio do zawarcia lub wykonania umowy (np. 
rezerwacja wizyty): art. 6 ust. 1 lit. b RODO – niezbędność do zawarcia lub wykonania 
umowy. 

 
3.3. Formularz kontaktowy online (na stronie www) 
Dane: imię i nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, treść wiadomości są przetwarzane w 
celu: 

​​ obsługi zapytań kierowanych przez formularz, 
​​ przedstawienia oferty lub informacji o usługach, jeżeli wynika to z treści zapytania, 
​​ ewentualnej późniejszej obsługi relacji z klientem. 

Podstawa prawna: 
​​ art. 6 ust. 1 lit. f RODO – prawnie uzasadniony interes Administratora, jak wyżej, 
​​ w razie prowadzenia korespondencji zmierzającej do zawarcia umowy – art. 6 ust. 1 lit. 

b RODO. 
 

3.4. Formularz erezerwacji Bookero zamieszczony na stronie www 
Dane podawane w formularzu erezerwacji (imię, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, 
termin wizyty, rodzaj usługi oraz inne dane wymagane przez system Bookero) są 
przetwarzane w celu: 

​​ dokonania rezerwacji wizyty/usługi, 
​​ potwierdzenia i obsługi rezerwacji (w tym przesyłania powiadomień o rezerwacji, 

zmianach terminu, przypomnień), 
​​ realizacji umowy o świadczenie usług, 
​​ ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami związanymi z 

rezerwacją i realizacją usług. 
Podstawa prawna: 

​​ art. 6 ust. 1 lit. b RODO – niezbędność do zawarcia i wykonania umowy, 

​​ art. 6 ust. 1 lit. f RODO – prawnie uzasadniony interes Administratora polegający na 

obsłudze rezerwacji i roszczeń. 
Dostawca formularza e-rezerwacji występuje w roli podmiotu przetwarzającego. 
 
3.5. Profil na Znanym Lekarzu 
Administrator prowadzi profil na portalu Znany Lekarz, w ramach którego przetwarzane mogą 
być dane użytkowników tego serwisu, w szczególności: imię, nazwisko, dane kontaktowe, 
treść opinii, informacje o umówionych wizytach. Dane te są przetwarzane w celu: 

​​ prezentacji oferty i informacji o działalności Administratora, 
​​ umożliwienia rezerwacji wizyt za pośrednictwem platformy Znany Lekarz, 
​​ budowania i utrzymywania wizerunku zawodowego, 
​​ komunikacji z użytkownikami korzystającymi z portalu. 

Podstawa prawna: 
​​ art. 6 ust. 1 lit. b RODO – niezbędność do wykonania umowy (w przypadku rezerwacji 

wizyt za pośrednictwem platformy), 



​​ art. 6 ust. 1 lit. f RODO – prawnie uzasadniony interes Administratora polegający na 
promowaniu działalności, komunikacji z pacjentami/klientami oraz zarządzaniu 
rezerwacjami wizyt. 

Znany Lekarz przetwarza dane użytkowników jako odrębny administrator zgodnie z własnymi 
regulacjami. 
 
3.6. Wideokonsultacja na Google Meer 
W ramach wideokonsultacji przetwarzane są dane: 

​​ identyfikacyjne (imię i nazwisko lub inny identyfikator wskazany przez użytkownika), 
​​ kontaktowe (adres e-mail, numer telefonu – w zakresie niezbędnym do wysłania 

zaproszenia na wideokonsultację), 
​​ dane transmitowane w trakcie połączenia (wizerunek, głos, treść rozmowy, dane 

przekazywane w czacie). 
Dane te przetwarzane są w celu: 

​​ przeprowadzenia wideokonsultacji, 
​​ realizacji umowy o świadczenie usług na odległość, 
​​ zapewnienia możliwości komunikacji z klientem/pacjentem, 
​​ ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami. 

Podstawa prawna: 
​​ art. 6 ust. 1 lit. b RODO – niezbędność do wykonania umowy (udzielenia konsultacji), 

​​ art. 6 ust. 1 lit. f RODO – prawnie uzasadniony interes Administratora polegający na 

dokumentowaniu przebiegu współpracy i ochronie przed roszczeniami, o ile dojdzie do 
takiego przetwarzania. 

Dane w ramach usługi Google Meet przetwarzane są również przez jej dostawcę (Google) 
na zasadach określonych w politykach Google. 
 
3.7. Profile na Facebooku i Instagramie, TikToku 
Administrator prowadzi oficjalne profile w serwisach Facebook i Instagram, TikTok w związku 
z czym przetwarza dane osób odwiedzających te profile, w szczególności: 

​​ dane identyfikacyjne (np. imię i nazwisko lub nick, zdjęcie profilowe), 
​​ dane kontaktowe w przypadku kontaktu za pośrednictwem komunikatorów, 
​​ dane dotyczące aktywności na profilach (polubienia, komentarze, wiadomości 

prywatne, informacje o udostępnianiu treści). 
Dane te są przetwarzane w celu: 

​​ prowadzenia profilu, w tym informowania o działalności i ofercie Administratora, 
​​ komunikacji z użytkownikami za pośrednictwem funkcji dostępnych w tych serwisach, 
​​ analizowania statystyk dotyczących odwiedzin profilu i reakcji na publikowane treści. 

Podstawa prawna: 

​​ art. 6 ust. 1 lit. f RODO – prawnie uzasadniony interes Administratora polegający na 

prowadzeniu profili i komunikacji z ich użytkownikami oraz analizie aktywności. 
Facebook i Instagram (Meta), a także TikTok przetwarzają dane użytkowników jako odrębni 
administratorzy zgodnie z własnymi regulaminami i politykami prywatności. 
 
3.8. Mapa Google na stronie www 



Na stronie może być osadzony moduł Google Maps prezentujący lokalizację siedziby 
Administratora. Korzystanie z wtyczki może wiązać się z przekazywaniem Google danych o 
adresie IP użytkownika i informacji o korzystaniu z mapy. 
Dane te są przetwarzane w celu: 

​​ ułatwienia użytkownikom dojazdu do siedziby Administratora, 
​​ zwiększenia użyteczności strony internetowej. 

Podstawa prawna: 

​​ art. 6 ust. 1 lit. f RODO – prawnie uzasadniony interes Administratora polegający na 

poprawie funkcjonalności strony i ułatwieniu kontaktu z nim. 
 

3.9. Google Analytics 4 (GA4) 
Na stronie stosowane są narzędzia analityczne Google Analytics 4, które gromadzą dane o 
sposobie korzystania ze strony (m.in. odwiedzane podstrony, czas spędzony na stronie, 
przejścia między podstronami, przybliżona lokalizacja, identyfikatory urządzeń). Dane te co 
do zasady mają charakter pseudonimizowany (np. identyfikator cookie zamiast imienia i 
nazwiska). 
Dane są przetwarzane w celu: 

​​ prowadzenia statystyk odwiedzin strony, 
​​ analizy ruchu na stronie i optymalizacji jej działania, 
​​ badania popularności treści i poprawy jakości świadczonych usług. 

Podstawa prawna: 

​​ w przypadku cookies analitycznych wykorzystywanych na podstawie zgody – art. 6 

ust. 1 lit. a RODO (zgoda użytkownika wyrażona za pośrednictwem banera cookies), 

​​ w pozostałym zakresie – art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes 

Administratora polegający na analizie ruchu na stronie i jej optymalizacji). 
 

3.10. Google AdSense 
Na stronie mogą być wyświetlane reklamy z wykorzystaniem systemu Google AdSense, 
który wykorzystuje pliki cookies do wyświetlania spersonalizowanych lub 
niespersonalizowanych reklam oraz pomiaru ich skuteczności. 
Dane są przetwarzane w celu: 

​​ wyświetlania reklam dopasowanych do preferencji użytkownika (w przypadku zgody na 
personalizację), 

​​ prowadzenia statystyk wyświetleń i kliknięć w reklamy, 
​​ monetyzacji treści i finansowania utrzymania strony. 

Podstawa prawna: 
​​ art. 6 ust. 1 lit. a RODO – zgoda użytkownika na wykorzystanie zewnętrznych cookies 

reklamowych i profilowanie reklam, 

​​ w zakresie wyświetlania reklam niespersonalizowanych (np. kontekstowych) – art. 6 

ust. 1 lit. f RODO tj. prawnie uzasadniony interes Administratora polegający na 
uzyskaniu przychodów z reklam, o ile jest to dopuszczalne przez przepisy krajowe. 

 
3.11. Wtyczki i piksele Facebooka, Instagrama 



Na stronie mogą być używane wtyczki społecznościowe oraz narzędzia 
analityczno-marketingowe (np. Meta Pixel) umożliwiające: 

​​ mierzenie skuteczności działań marketingowych prowadzonych przez Administratora, 
​​ tworzenie grup odbiorców reklam na podstawie wizyt na stronie, 
​​ kierowanie spersonalizowanych treści marketingowych w serwisach Facebook i 

Instagram. 
Dane przetwarzane w związku z tymi narzędziami obejmują: 

​​ identyfikatory cookies, 
​​ adres IP, 
​​ dane o aktywności użytkownika na stronie (np. odwiedzone podstrony, złożenie 

formularza, dokonanie rezerwacji). 
Podstawa prawna: 

​​ art. 6 ust. 1 lit. a RODO – zgoda użytkownika na wykorzystanie zewnętrznych cookies 
marketingowych i profilowanie, 

​​ w ograniczonym zakresie – art. 6 ust. 1 lit. f RODO – prawnie uzasadniony interes 

Administratora polegający na analizie skuteczności działań marketingowych, o ile 
operacje te nie wymagają zgody na podstawie przepisów krajowych. 

 
3.12. Bot CookieYes 
Na stronie wdrożono narzędzie CookieYes służące do: 

​​ prezentowania banera cookies, 
​​ zbierania i przechowywania zgód na wykorzystywanie poszczególnych kategorii 

cookies, 
​​ zarządzania preferencjami użytkownika. 

Dane przetwarzane przez CookieYes obejmują: 
​​ identyfikator zgody, 
​​ datę i godzinę udzielenia/wycofania zgody, 
​​ adres IP (w zależności od konfiguracji narzędzia), 
​​ informacje o przeglądarce i używanym urządzeniu. 

Podstawa prawna: 
​​ art. 6 ust. 1 lit. a RODO – w zakresie, w jakim Administrator realizuje obowiązki 

wynikające z przepisów o ochronie danych i telekomunikacji (udokumentowanie zgód), 

​​ art. 6 ust. 1 lit. f RODO – prawnie uzasadniony interes Administratora polegający na 

zarządzaniu zgodami na cookies i wykazaniu ich udzielenia. 

§4 Okres przechowywania danych 

Dane osobowe przetwarzane będą przez okres: 

​​ komunikacja e-mailowa, telefoniczna, formularz kontaktowy – przez czas 

niezbędny do udzielenia odpowiedzi i prowadzenia korespondencji, a następnie przez 
okres przedawnienia ewentualnych roszczeń wynikających z tej korespondencji, 

​​ formularz erezerwacji Bookero, profil Znany Lekarz, wideokonsultacje – przez 

okres niezbędny do realizacji umowy (wizyty/usługi), a następnie przez okres 



wymagany przepisami prawa lub przez okres przedawnienia roszczeń związanych z 
umową, 

​​ profile w mediach społecznościowych – przez okres prowadzenia profilu przez 

Administratora lub do czasu usunięcia danych przez użytkownika (np. usunięcie 
komentarza, cofnięcie obserwowania profilu), 

​​ dane przetwarzane w związku z wykorzystaniem Google Analytics, Google 

AdSense, Facebook Pixel, Instagram i innych narzędzi reklamowych – przez 
okres ustawień cookies oraz okres przechowywania danych określony przez 
dostawców tych usług lub do czasu wycofania zgody przez użytkownika, 

​​ dane związane z realizacją obowiązków prawnych – przez okres wymagany 

przepisami szczególnymi (np. podatkowymi, rachunkowymi), 
​​ w każdym przypadku nie dłużej niż jest to niezbędne do realizacji celów przetwarzania, 

po czym dane zostaną usunięte lub zanonimizowane. 

Administrator może przechowywać dane dłużej wyłącznie w zakresie koniecznym do 
dochodzenia lub obrony przed roszczeniami. 
 

§5 Pliki cookies i podobne technologie 
5.1. Czym są pliki cookies? 
Pliki cookies to niewielkie pliki tekstowe zapisywane na urządzeniu użytkownika (komputer, 
tablet, smartfon) podczas korzystania ze strony internetowej. Cookies pozwalają na 
rozpoznanie urządzenia użytkownika i odpowiednie wyświetlenie strony, a także umożliwiają 
korzystanie z określonych funkcji. 
5.2. Rodzaje używanych plików cookies 
Na stronie stosowane są następujące kategorie cookies: 

1.​Cookies niezbędne (wewnętrzne) – instalowane przez Administratora, niezbędne do 
prawidłowego funkcjonowania strony oraz korzystania z jej podstawowych funkcji (np. 
wyświetlanie strony, utrzymanie sesji użytkownika, zapamiętywanie preferencji 
technicznych). Ich stosowanie nie wymaga zgody użytkownika. 

2.​Cookies funkcjonalne (wewnętrzne i zewnętrzne) – umożliwiają zapamiętywanie 
wybranych ustawień i personalizację interfejsu (np. zapamiętywanie języka, regionu). 
Ich użycie może wymagać zgody użytkownika, jeśli nie są absolutnie niezbędne do 
świadczenia usługi. 

3.​Cookies analityczne lub statystyczne (zewnętrzne) – pozwalają zbierać informacje o 
sposobie korzystania ze strony (Google Analytics 4) w celu tworzenia statystyk i 
raportów, które pomagają ulepszać funkcjonalność serwisu. 

4.​Cookies marketingowe lub reklamowe (zewnętrzne) – wykorzystywane przez 
narzędzia takie jak Google AdSense, Facebook, Instagram w celu: 

​​ wyświetlania spersonalizowanych reklam, 
​​ mierzenia skuteczności kampanii reklamowych, 
​​ tworzenia profili użytkownika na potrzeby targetowania reklam. 

5.3. Cookies wewnętrzne  



Cookies wewnętrzne są zamieszczane bezpośrednio przez Administratora i wykorzystywane 
głównie w celu: 

​​ zapewnienia prawidłowego działania strony www, 
​​ poprawy komfortu użytkowania strony (np. zapamiętywanie decyzji użytkownika co do 

zgód cookies), 
​​ ograniczonej analityki własnej, o ile nie wykorzystuje ona zewnętrznych odbiorców. 

Podstawa prawna przetwarzania danych z cookies niezbędnych: 

​​ art. 6 ust. 1 lit. f RODO – prawnie uzasadniony interes Administratora polegający na 

zapewnieniu prawidłowego działania strony i jej podstawowych funkcji. 
5.4. Cookies zewnętrzne  
Cookies zewnętrzne są zamieszczane przez podmioty trzecie współpracujące z 
Administratorem, w szczególności: 

​​ Google (Google Analytics 4, Google AdSense, Google Maps), 
​​ Meta Platforms (Facebook, Instagram – wtyczki społecznościowe, piksel), 
​​ TikTok, 
​​ CookieYes (zarządzanie zgodami cookies). 

Podmioty te mogą gromadzić informacje o tym, że użytkownik odwiedził stronę 
Administratora, a także łączyć te dane z innymi informacjami zebranymi w ramach 
aktywności użytkownika w internecie (np. w celu budowania profilu reklamowego). 
Zgoda na cookies zewnętrzne: 

​​ instalowanie analitycznych i marketingowych cookies zewnętrznych następuje 
wyłącznie po uzyskaniu dobrowolnej zgody użytkownika, wyrażonej za pośrednictwem 
banera/cookie bota CookieYes, 

​​ użytkownik ma możliwość wyboru kategorii cookies, na które wyraża zgodę (np. tylko 
analityczne, tylko marketingowe, wszystkie), 

​​ brak udzielenia zgody (lub jej wycofanie) nie wpływa na możliwość korzystania z 
podstawowych funkcji strony; może jednak ograniczyć dostępność niektórych funkcji 
(np. personalizowanych treści). 

Podstawa prawna przetwarzania danych z cookies zewnętrznych: 
​​ art. 6 ust. 1 lit. a RODO – zgoda użytkownika na użycie cookies analitycznych i 

marketingowych. 
5.5. Zarządzanie zgodą na cookies i jej wycofanie 

​​ Przy pierwszej wizycie na stronie użytkownikowi wyświetlany jest baner cookies 
CookieYes, w którym może on: 

​​ zaakceptować wszystkie kategorie cookies, 
​​ odrzucić wszystkie cookies poza niezbędnymi, 
​​ dostosować ustawienia, wybierając konkretne kategorie cookies. 

​​ Użytkownik może w każdej chwili zmienić swoje preferencje dotyczące cookies 
lub wycofać zgodę, korzystając z odpowiedniej funkcji na stronie (np. przycisk 
„Ustawienia cookies” / „Zmień zgodę”) lub ustawień przeglądarki internetowej. 

​​ Wycofanie zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania dokonanego przed 
jej cofnięciem. 

 

§6 Odbiorcy danych 

Dane osobowe mogą być ujawniane: 



​​ upoważnionym pracownikom i współpracownikom Administratora, 

​​ podmiotom świadczącym na rzecz Administratora usługi IT, hostingowe, księgowe, 
prawne, marketingowe, obsługę systemu rezerwacji (Bookero) – w zakresie 
niezbędnym do świadczenia tych usług, 

​​ dostawcom narzędzi internetowych i społecznościowych (Google, Meta, Znany Lekarz, 
CookieYes) – w związku z korzystaniem z ich usług, 

​​ innym podmiotom upoważnionym na podstawie przepisów prawa. 

Podmioty przetwarzające dane w imieniu Administratora działają na podstawie stosownych 
umów powierzenia. 

§7 Prawa osób, których dane dotyczą 

Osobie, której dane dotyczą, przysługuje prawo do: 

​​ dostępu do danych osobowych oraz otrzymania ich kopii, 

​​ sprostowania (poprawiania) danych, 

​​ usunięcia danych („prawo do bycia zapomnianym”) – w przypadkach przewidzianych w 
RODO, 

​​ ograniczenia przetwarzania danych, 

​​ przenoszenia danych – w zakresie, w jakim przetwarzanie odbywa się na podstawie 
zgody lub umowy i w sposób zautomatyzowany, 

​​ wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych opartego na art. 6 ust. 1 lit. 

f RODO, 

​​ cofnięcia zgody na przetwarzanie danych w dowolnym momencie – bez wpływu na 

zgodność z prawem przetwarzania dokonanego przed jej cofnięciem, 
​​ wniesienia skargi do organu nadzorczego właściwego w sprawach ochrony danych 

osobowych. 

W celu realizacji powyższych praw należy skontaktować się z Administratorem za pomocą 
danych kontaktowych wskazanych jako dane do kontaktu.  

§8 Informacja o dobrowolności podania danych 

Podanie danych osobowych jest co do zasady dobrowolne, lecz może być: 

​​ niezbędne do zawarcia i wykonania umowy (np. rezerwacja wizyty, wideokonsultacja), 

​​ niezbędne do udzielenia odpowiedzi na zapytanie (w przypadku kontaktu 
e-mailowego, telefonicznego, poprzez formularz kontaktowy), 

​​ warunkiem korzystania z określonych funkcji strony lub profili społecznościowych (np. 
rezerwacja przez Znany Lekarz, korzystanie z Google Meet). 

Niepodanie wymaganych danych może uniemożliwić Administratorowi realizację ww. celów 
(np. brak możliwości umówienia wizyty). 



§9 Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie 

W ramach korzystania z cookies marketingowych (Google AdSense, Facebook/Instagram 
Ads) może dochodzić do profilowania marketingowego, polegającego na analizie aktywności 
użytkownika na stronie w celu dopasowania wyświetlanych reklam. 

Profilowanie to nie wywołuje wobec użytkownika skutków prawnych ani w podobny sposób 
istotnie na niego nie wpływa. Użytkownik może sprzeciwić się takiemu profilowaniu poprzez 
nieudzielenie zgody na cookies marketingowe lub jej wycofanie, a także odpowiednią 
konfigurację ustawień swojego konta w serwisach Google, Facebook, Instagram. 

§10 Ustalenia końcowe  

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce Prywatności.  

Użytkownika korzystającego z Serwisów obowiązuje aktualna Polityka Prywatności 
udostępniona przez Administratora.  

W przypadku pytań lub wątpliwości co do tego jak chronione są dane osobowe 
Użytkowników Serwisów prosimy o kontakt na adres: 
kontakt@psychologicznapracownia.com   

Wprowadzone zmiany wchodzą w życie z chwilą ich publikacji. 

Aktualna Polityka Prywatności obowiązuje od: 25.06.2026r. 
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