Polityka Prywatnosci

Niniejsza Polityka Prywatnosci, opracowana przez Magde Scibér prowadzacg dziatalno$é
gospodarczg pod nazwag Pracownia Psychologii i Psychoterapii Magda Scibér z siedzibg w
Ostrowcu Swietokrzyskim przy ul. 11 Listopada 18, posiadajgca nr NIP: 6612188788 (zwana
dalej ,Administratorem”) okresla zasady gromadzenia, wykorzystywania, przetwarzania i
ochrony danych osobowych uzytkownikow (zwanych dalej ,Uzytkownikami”) serwisu
internetowego www.psychologicznapracownia.com (zwanego dalej ,,Serwisem”).

§1 Postanowienia Ogolne

. Serwis - serwis internetowy dziatajgcy pod adresem
www.psychologicznapracownia.com

* Serwis zewnetrzny — serwisy internetowe partneréw, ustugodawcow lub ustugobiorcéw
wspotpracujgcych z Administratorem

» Administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego dalej ,RODO”) jest
Pracownia Psychologii i Psychoterapii Magda Scibor.

» Uzytkownik — osoba fizyczna, dla ktérej Administrator swiadczy ustugi drogg elektroniczng
za posrednictwem Serwisu.

* RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0soéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych)

» Dane osobowe — oznaczajg informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
osobie fizycznej (,0sobie, ktdrej dane dotyczg”); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna
to osoba, ktérg mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowac, w szczegdlnosci na
podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o
lokalizacji, identyfikator internetowy Ilub jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw
okreslajgcych fizyczna, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub
spoteczng tozsamos¢ osoby fizycznej

* Przetwarzanie — oznacza operacje lub zestaw operacji wykonywanych na danych
osobowych lub zestawach danych osobowych w sposéb zautomatyzowany Ilub
niezautomatyzowany, takg jak =zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzgdkowanie,
przechowywanie, adaptowanie lub  modyfikowanie, pobieranie, przegladanie,
wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju
udostepnianie, dopasowywanie lub tgczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie;

» Zgoda — zgoda osoby, ktorej dane dotyczg oznacza dobrowolne, konkretne, swiadome i
jednoznaczne okazanie woli, ktérym osoba, ktérej dane dotyczg, w formie oswiadczenia lub
wyraznego dziatania potwierdzajgcego, przyzwala na przetwarzanie dotyczacych jej danych
osobowych


http://www.psychologicznapracownia.com/
http://www.psychologicznapracownia.com/

* Naruszenie ochrony danych osobowych — oznacza naruszenie bezpieczenstwa
prowadzgce do przypadkowego Iub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia,
zmodyfikowania, nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostepu do danych
osobowych przesytanych, przechowywanych lub w inny sposéb przetwarzanych

§2 Administrator danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych jest Magda Scibér prowadzaca dziatalno$é
gospodarczg pod nazwg Pracownia Psychologii i Psychoterapii Magda Scibér, ul. 11
Listopada 18, 27-400 Ostrowiec Swietokrzyski, NIP: 6612188788. Z administratorem mozna
sie kontaktowac:

a) telefonicznie: (+48) 600 984 115,

b) e-mailowo: kontakt@psychologicznapracownia.com,

c) pod adresem Kkorespondencyjnym: ul. 11 Listopada 18, 27-400 Ostrowiec

Swietokrzyski.

2. Na podstawie art. 37 RODO, Administrator nie powotat Inspektora Ochrony Danych.

3. Administrator przywigzuje szczegdélng wage do ochrony prywatnosci Uzytkownikéw
Serwisu oraz bezpieczenstwa przetwarzania ich danych osobowych. Podczas korzystania z
Serwisu serwery Administratora w sposéb automatyczny zapisujg tzw. logi systemowe, czyli
anonimowe informacje, takie jak np. czas wizyty Uzytkownika, adres IP, adres URL, rodzaj
uzywanej przeglgdarki internetowej itp. Zebrane w ten sposéb informacje sg przez
Administratora przechowywane przez czas nieokreslony i stuzg do administrowania
Serwisem.

§3 Cele i podstawy prawne przetwarzania danych

3.1. Korzystanie ze strony internetowej (logi, bezpieczenstwo, podstawowe cookies)
Dane os6b odwiedzajgcych strone www przetwarzane sg w celu:
zapewnienia prawidtowego wyswietlania strony,
zapewnienia bezpieczehstwa i stabilnosci dziatania serwisu (np. tworzenie logéw
technicznych, zapobieganie naduzyciom),
dostosowania tresci technicznych do urzgdzenia uzytkownika.
Podstawa prawna:

niezbednos¢ przetwarzania do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych

intereséw Administratora (art. 6 ust. 1 lit. fRODO) polegajgcych na prowadzeniu
strony internetowej oraz zapewnieniu jej bezpieczenstwa.

3.2. Kontakt e-mailowy, telefoniczny, formularz kontaktowy online
Dane przekazywane w ramach kontaktu e-mailowego, telefonicznego oraz poprzez formularz
kontaktowy online (imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu oraz inne dane dobrowolnie
podane w tresci zapytania) sg przetwarzane w celu:

udzielenia odpowiedzi na kierowane zapytania,

prowadzenia korespondencji zwigzanej z dziatalnoscig Administratora,

ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.
Podstawa prawna:
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art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes Administratora polegajgcy na
prowadzeniu biezgcej komunikacji z uzytkownikami i klientami oraz ochronie przed
roszczeniami,

jezeli kontakt zmierza bezposSrednio do zawarcia lub wykonania umowy (np.
rezerwacja wizyty): art. 6 ust. 1 lit. b RODO — niezbednos¢ do zawarcia lub wykonania
umowy.

3.3. Formularz kontaktowy online (na stronie www)
Dane: imie i nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, tres¢ wiadomosci sg przetwarzane w
celu:
obstugi zapytan kierowanych przez formularz,
przedstawienia oferty lub informacji o ustugach, jezeli wynika to z tresci zapytania,
ewentualnej pozniejszej obstugi relacji z klientem.
Podstawa prawna:
art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes Administratora, jak wyzej,
w razie prowadzenia korespondencji zmierzajgcej do zawarcia umowy — art. 6 ust. 1 lit.
b RODO.

3.4. Formularz erezerwacji Bookero zamieszczony na stronie www
Dane podawane w formularzu erezerwacji (imie, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail,
termin wizyty, rodzaj ustugi oraz inne dane wymagane przez system Bookero) sg
przetwarzane w celu:
dokonania rezerwacji wizyty/ustugi,
potwierdzenia i obstugi rezerwacji (w tym przesytania powiadomien o rezerwacji,
zmianach terminu, przypomnien),
realizacji umowy o $wiadczenie ustug,
ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami zwigzanymi z
rezerwacjg i realizacjg ustug.
Podstawa prawna:
art. 6 ust. 1 lit. b RODO — niezbednos¢ do zawarcia i wykonania umowy,

art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes Administratora polegajgcy na

obstudze rezerwacji i roszczen.
Dostawca formularza e-rezerwacji wystepuje w roli podmiotu przetwarzajgcego.

3.5. Profil na Znanym Lekarzu
Administrator prowadzi profil na portalu Znany Lekarz, w ramach ktérego przetwarzane moga
byé dane uzytkownikow tego serwisu, w szczegdlnosci: imie, nazwisko, dane kontaktowe,
tre$¢ opinii, informacje o uméwionych wizytach. Dane te sg przetwarzane w celu:
prezentacji oferty i informacji o dziatalnosci Administratora,
umozliwienia rezerwacji wizyt za posrednictwem platformy Znany Lekarz,
budowania i utrzymywania wizerunku zawodowego,
komunikacji z uzytkownikami korzystajgcymi z portalu.
Podstawa prawna:
art. 6 ust. 1 lit. b RODO — niezbednos¢ do wykonania umowy (w przypadku rezerwacji
wizyt za posrednictwem platformy),



art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes Administratora polegajgcy na
promowaniu dziatalnosci, komunikacji z pacjentami/klientami oraz zarzgdzaniu
rezerwacjami wizyt.
Znany Lekarz przetwarza dane uzytkownikéw jako odrebny administrator zgodnie z wtasnymi
regulacjami.

3.6. Wideokonsultacja na Google Meer
W ramach wideokonsultacji przetwarzane sg dane:
identyfikacyjne (imie i nazwisko lub inny identyfikator wskazany przez uzytkownika),
kontaktowe (adres e-mail, numer telefonu — w zakresie niezbednym do wystania
zaproszenia na wideokonsultacje),
dane transmitowane w trakcie potgczenia (wizerunek, gtos, tre$¢ rozmowy, dane
przekazywane w czacie).
Dane te przetwarzane sg w celu:
przeprowadzenia wideokonsultaciji,
realizacji umowy o $wiadczenie ustug na odlegtosc,
zapewnienia mozliwosci komunikacji z klientem/pacjentem,
ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.
Podstawa prawna:
art. 6 ust. 1 lit. b RODO - niezbednos¢ do wykonania umowy (udzielenia konsultacji),

art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes Administratora polegajacy na

dokumentowaniu przebiegu wspotpracy i ochronie przed roszczeniami, o ile dojdzie do
takiego przetwarzania.
Dane w ramach ustugi Google Meet przetwarzane sg rowniez przez jej dostawce (Google)
na zasadach okreslonych w politykach Google.

3.7. Profile na Facebooku i Instagramie, TikToku
Administrator prowadzi oficjalne profile w serwisach Facebook i Instagram, TikTok w zwigzku
z czym przetwarza dane osob odwiedzajgcych te profile, w szczegdlnosci:
dane identyfikacyjne (np. imie i nazwisko lub nick, zdjecie profilowe),
dane kontaktowe w przypadku kontaktu za posrednictwem komunikatoréw,
dane dotyczace aktywnosci na profilach (polubienia, komentarze, wiadomosci
prywatne, informacje o udostepnianiu tresci).
Dane te sg przetwarzane w celu:
prowadzenia profilu, w tym informowania o dziatalno$ci i ofercie Administratora,
komunikacji z uzytkownikami za posrednictwem funkcji dostepnych w tych serwisach,
analizowania statystyk dotyczgcych odwiedzin profilu i reakcji na publikowane tresci.
Podstawa prawna:

art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes Administratora polegajgcy na

prowadzeniu profili i komunikacji z ich uzytkownikami oraz analizie aktywnosci.
Facebook i Instagram (Meta), a takze TikTok przetwarzajg dane uzytkownikéw jako odrebni
administratorzy zgodnie z wkasnymi regulaminami i politykami prywatnosci.

3.8. Mapa Google na stronie www



Na stronie moze by¢ osadzony modut Google Maps prezentujgcy lokalizacje siedziby
Administratora. Korzystanie z wtyczki moze wigzac¢ sie z przekazywaniem Google danych o
adresie IP uzytkownika i informacji o korzystaniu z mapy.
Dane te sg przetwarzane w celu:

utatwienia uzytkownikom dojazdu do siedziby Administratora,

zwiekszenia uzytecznosci strony internetowe;.
Podstawa prawna:

art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes Administratora polegajagcy na

poprawie funkcjonalnosci strony i utatwieniu kontaktu z nim.

3.9. Google Analytics 4 (GA4)
Na stronie stosowane sg narzedzia analityczne Google Analytics 4, ktére gromadzg dane o
sposobie korzystania ze strony (m.in. odwiedzane podstrony, czas spedzony na stronie,
przejscia miedzy podstronami, przyblizona lokalizacja, identyfikatory urzadzen). Dane te co
do zasady majg charakter pseudonimizowany (np. identyfikator cookie zamiast imienia i
nazwiska).
Dane sg przetwarzane w celu:

prowadzenia statystyk odwiedzin strony,

analizy ruchu na stronie i optymalizaciji jej dziatania,

badania popularnosci tresci i poprawy jakosci $wiadczonych ustug.
Podstawa prawna:

w przypadku cookies analitycznych wykorzystywanych na podstawie zgody — art. 6
ust. 1 lit. a RODO (zgoda uzytkownika wyrazona za posrednictwem banera cookies),
w pozostatym zakresie —art. 6 ust. 1 lit. fRODO (prawnie uzasadniony interes

Administratora polegajacy na analizie ruchu na stronie i jej optymalizacji).

3.10. Google AdSense
Na stronie mogg by¢ wyswietlane reklamy z wykorzystaniem systemu Google AdSense,
ktory  wykorzystuje  pliki cookies do  wyswietlania  spersonalizowanych  lub
niespersonalizowanych reklam oraz pomiaru ich skutecznosci.
Dane sg przetwarzane w celu:
wyswietlania reklam dopasowanych do preferencji uzytkownika (w przypadku zgody na
personalizacje),
prowadzenia statystyk wyswietlen i kliknie¢ w reklamy,
monetyzac;ji tresci i finansowania utrzymania strony.
Podstawa prawna:
art. 6 ust. 1 lit. a RODO - zgoda uzytkownika na wykorzystanie zewnetrznych cookies
reklamowych i profilowanie reklam,

w zakresie wys$wietlania reklam niespersonalizowanych (np. kontekstowych) — art. 6
ust. 1 lit. fRODOtj. prawnie uzasadniony interes Administratora polegajgcy na

uzyskaniu przychoddéw z reklam, o ile jest to dopuszczalne przez przepisy krajowe.

3.11. Wtyczki i piksele Facebooka, Instagrama



Na stronie mogg by¢ uzywane wtyczki spotecznosciowe oraz narzedzia
analityczno-marketingowe (np. Meta Pixel) umozliwiajgce:
mierzenie skutecznosci dziatan marketingowych prowadzonych przez Administratora,
tworzenie grup odbiorcéw reklam na podstawie wizyt na stronie,
kierowanie spersonalizowanych tresci marketingowych w serwisach Facebook i
Instagram.
Dane przetwarzane w zwigzku z tymi narzedziami obejmuja:
identyfikatory cookies,
adres IP,
dane o aktywnosci uzytkownika na stronie (np. odwiedzone podstrony, ztozenie
formularza, dokonanie rezerwacji).
Podstawa prawna:
art. 6 ust. 1 lit. a RODO - zgoda uzytkownika na wykorzystanie zewnetrznych cookies
marketingowych i profilowanie,

w ograniczonym zakresie —art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes

Administratora polegajgcy na analizie skutecznosci dziatann marketingowych, o ile
operacje te nie wymagajg zgody na podstawie przepiséw krajowych.

3.12. Bot CookieYes
Na stronie wdrozono narzedzie CookieYes stuzace do:
prezentowania banera cookies,
zbierania i przechowywania zgdd na wykorzystywanie poszczegolnych kategorii
cookies,
zarzgdzania preferencjami uzytkownika.
Dane przetwarzane przez CookieYes obejmuja:
identyfikator zgody,
date i godzine udzielenia/wycofania zgody,
adres IP (w zaleznoéci od konfiguracji narzedzia),
informacje o przegladarce i uzywanym urzgdzeniu.
Podstawa prawna:
art. 6 ust. 1 lit. a RODO — w zakresie, w jakim Administrator realizuje obowigzki
wynikajgce z przepiséw o ochronie danych i telekomunikacji (udokumentowanie zgéd),

art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes Administratora polegajgcy na

zarzgdzaniu zgodami na cookies i wykazaniu ich udzielenia.

§4 Okres przechowywania danych

Dane osobowe przetwarzane bedg przez okres:

komunikacja e-mailowa, telefoniczna, formularz kontaktowy — przez czas
niezbedny do udzielenia odpowiedzi i prowadzenia korespondencji, a nastepnie przez
okres przedawnienia ewentualnych roszczen wynikajgcych z tej korespondenciji,

formularz erezerwacji Bookero, profil Znany Lekarz, wideokonsultacje — przez

okres niezbedny do realizacji umowy (wizyty/ustugi), a nastepnie przez okres



wymagany przepisami prawa lub przez okres przedawnienia roszczen zwigzanych z
umowa,

profile w mediach spotecznosciowych — przez okres prowadzenia profilu przez

Administratora lub do czasu usuniecia danych przez uzytkownika (np. usuniecie
komentarza, cofniecie obserwowania profilu),

dane przetwarzane w zwiazku z wykorzystaniem Google Analytics, Google

AdSense, Facebook Pixel, Instagram i innych narzedzi reklamowych — przez
okres ustawien cookies oraz okres przechowywania danych okreslony przez
dostawcow tych ustug lub do czasu wycofania zgody przez uzytkownika,

dane zwigzane z realizacjg obowiazkow prawnych — przez okres wymagany
przepisami szczegoélnymi (np. podatkowymi, rachunkowymi),

w kazdym przypadku nie diuzej niz jest to niezbedne do realizacji celow przetwarzania,
po czym dane zostang usuniete lub zanonimizowane.

Administrator moze przechowywa¢ dane dtuzej wytacznie w zakresie koniecznym do
dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.

§5 Pliki cookies i podobne technologie

5.1. Czym sg pliki cookies?

Pliki cookies to niewielkie pliki tekstowe zapisywane na urzgdzeniu uzytkownika (komputer,
tablet, smartfon) podczas korzystania ze strony internetowej. Cookies pozwalajg na
rozpoznanie urzadzenia uzytkownika i odpowiednie wyswietlenie strony, a takze umozliwiajg
korzystanie z okreslonych funkgiji.

5.2. Rodzaje uzywanych plikéw cookies

Na stronie stosowane sg nastepujgce kategorie cookies:

1. Cookies niezbedne (wewnetrzne) — instalowane przez Administratora, niezbedne do
prawidtowego funkcjonowania strony oraz korzystania z jej podstawowych funkcji (np.
wyswietlanie strony, utrzymanie sesji uzytkownika, zapamietywanie preferencji
technicznych). Ich stosowanie nie wymaga zgody uzytkownika.

2. Cookies funkcjonalne (wewnetrzne i zewnetrzne) — umozliwiajg zapamietywanie
wybranych ustawien i personalizacje interfejsu (np. zapamietywanie jezyka, regionu).
Ich uzycie moze wymagac zgody uzytkownika, jesli nie sg absolutnie niezbedne do
Swiadczenia ustugi.

3. Cookies analityczne lub statystyczne (zewnetrzne) — pozwalajg zbieraé informacje o
sposobie korzystania ze strony (Google Analytics 4) w celu tworzenia statystyk i
raportow, ktére pomagaja ulepszac¢ funkcjonalnos¢ serwisu.

4. Cookies marketingowe lub reklamowe (zewnetrzne) — wykorzystywane przez
narzedzia takie jak Google AdSense, Facebook, Instagram w celu:

wyswietlania spersonalizowanych reklam,

mierzenia skutecznosci kampanii reklamowych,

tworzenia profili uzytkownika na potrzeby targetowania reklam.
5.3. Cookies wewnetrzne



Cookies wewnetrzne sg zamieszczane bezposrednio przez Administratora i wykorzystywane
gtéwnie w celu:

zapewnienia prawidtowego dziatania strony www,

poprawy komfortu uzytkowania strony (np. zapamietywanie decyzji uzytkownika co do

zgod cookies),

ograniczonej analityki wiasnej, o ile nie wykorzystuje ona zewnetrznych odbiorcow.
Podstawa prawna przetwarzania danych z cookies niezbednych:

art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes Administratora polegajgcy na

zapewnieniu prawidtowego dziatania strony i jej podstawowych funkc;ji.
5.4. Cookies zewnetrzne
Cookies zewnetrzne sg zamieszczane przez podmioty trzecie wspdlpracujgce z
Administratorem, w szczegdlnosci:
Google (Google Analytics 4, Google AdSense, Google Maps),
Meta Platforms (Facebook, Instagram — wtyczki spotecznosciowe, piksel),
TikTok,
CookieYes (zarzgdzanie zgodami cookies).
Podmioty te mogg gromadzi¢ informacje o tym, Ze uzytkownik odwiedzit strone
Administratora, a takze tgczy¢ te dane z innymi informacjami zebranymi w ramach
aktywnosci uzytkownika w internecie (np. w celu budowania profilu reklamowego).
Zgoda na cookies zewnetrzne:
instalowanie analitycznych i marketingowych cookies zewnetrznych nastepuje
wytgcznie po uzyskaniu dobrowolnej zgody uzytkownika, wyrazonej za posrednictwem
banera/cookie bota CookieYes,
uzytkownik ma mozliwos¢ wyboru kategorii cookies, na ktére wyraza zgode (np. tylko
analityczne, tylko marketingowe, wszystkie),
brak udzielenia zgody (lub jej wycofanie) nie wptywa na mozliwos¢ korzystania z
podstawowych funkcji strony; moze jednak ograniczy¢ dostepnos$é niektorych funkcji
(np. personalizowanych tresci).
Podstawa prawna przetwarzania danych z cookies zewnetrznych:
art. 6 ust. 1 lit. a RODO — zgoda uzytkownika na uzycie cookies analitycznych i
marketingowych.
5.5. Zarzadzanie zgodg na cookies i jej wycofanie
Przy pierwszej wizycie na stronie uzytkownikowi wyswietlany jest baner cookies
CookieYes, w ktérym moze on:
zaakceptowac wszystkie kategorie cookies,
odrzuci¢ wszystkie cookies poza niezbednymi,
dostosowacé ustawienia, wybierajgc konkretne kategorie cookies.
Uzytkownik moze w kazdej chwilizmieni¢ swoje preferencje dotyczace cookies
lub wycofa¢ zgode, korzystajgc z odpowiedniej funkcji na stronie (np. przycisk
.Ustawienia cookies” / ,Zmien zgode”) lub ustawien przegladarki internetowe;.
Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$c¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed
jej cofnieciem.

§6 Odbiorcy danych

Dane osobowe moga by¢ ujawniane:



upowaznionym pracownikom i wspotpracownikom Administratora,

podmiotom $wiadczgcym na rzecz Administratora ustugi IT, hostingowe, ksiegowe,
prawne, marketingowe, obstuge systemu rezerwacji (Bookero) — w zakresie
niezbednym do $swiadczenia tych ustug,

dostawcom narzedzi internetowych i spotecznosciowych (Google, Meta, Znany Lekarz,
CookieYes) — w zwigzku z korzystaniem z ich ustug,

innym podmiotom upowaznionym na podstawie przepisow prawa.

Podmioty przetwarzajgce dane w imieniu Administratora dziatajg na podstawie stosownych
umow powierzenia.

§7 Prawa oso6b, ktérych dane dotycza

Osobie, ktérej dane dotycza, przystuguje prawo do:
dostepu do danych osobowych oraz otrzymania ich kopii,
sprostowania (poprawiania) danych,

usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym”) — w przypadkach przewidzianych w
RODO,

ograniczenia przetwarzania danych,

przenoszenia danych — w zakresie, w jakim przetwarzanie odbywa sie na podstawie
zgody lub umowy i w sposéb zautomatyzowany,

whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych opartego naart. 6 ust. 1 lit.

f RODO,

cofniecia zgody na przetwarzanie danych w dowolnym momencie — bez wptywu na
zgodnosc¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej cofnieciem,

wniesienia skargi do organu nadzorczego wtasciwego w sprawach ochrony danych
osobowych.

W celu realizacji powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z Administratorem za pomocg
danych kontaktowych wskazanych jako dane do kontaktu.

§8 Informacja o dobrowolnosci podania danych

Podanie danych osobowych jest co do zasady dobrowolne, lecz moze byé¢:
niezbedne do zawarcia i wykonania umowy (np. rezerwacja wizyty, wideokonsultacja),

niezbedne do udzielenia odpowiedzi na =zapytanie (w przypadku kontaktu
e-mailowego, telefonicznego, poprzez formularz kontaktowy),

warunkiem korzystania z okreslonych funkcji strony lub profili spotecznosciowych (np.
rezerwacja przez Znany Lekarz, korzystanie z Google Meet).

Niepodanie wymaganych danych moze uniemozliwi¢ Administratorowi realizacje ww. celow
(np. brak mozliwosci umowienia wizyty).



§9 Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie

W ramach korzystania z cookies marketingowych (Google AdSense, Facebook/Instagram
Ads) moze dochodzi¢ do profilowania marketingowego, polegajgcego na analizie aktywnosci
uzytkownika na stronie w celu dopasowania wyswietlanych reklam.

Profilowanie to nie wywotuje wobec uzytkownika skutkow prawnych ani w podobny sposéb
istotnie na niego nie wptywa. Uzytkownik moze sprzeciwi¢ sie takiemu profilowaniu poprzez
nieudzielenie zgody na cookies marketingowe lub jej wycofanie, a takze odpowiednig
konfiguracje ustawieh swojego konta w serwisach Google, Facebook, Instagram.

§10 Ustalenia koncowe
Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce Prywatnosci.

Uzytkownika korzystajgcego z SerwisOw obowigzuje aktualna Polityka Prywatnosci
udostepniona przez Administratora.

W przypadku pytan lub watpliwosci co do tego jak chronione sg dane osobowe
Uzytkownikéw Serwiséw prosimy o] kontakt na adres:
kontakt@psychologicznapracownia.com

Wprowadzone zmiany wchodzg w zycie z chwilg ich publikacji.

Aktualna Polityka PrywatnoSci obowigzuje od: 25.06.2026r.
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